REGULAMIN LEKCJI
W MUZEUM WSI RADOMSKIEJ W RADOMIU

§ 1 Odbiorcy

Zajecia w Muzeum Wsi Radomskiej (MWR) prowadzone sa dla grup zorganizowanych
wedlug nastgpujacych kryteriow:

a) dzieci w wieku przedszkolnym;

b) uczniowie szkot podstawowych;

¢) uczniowie szkot ponadpodstawowych;

d) dorosli.
Odbiorcy wymienieni w punktach a, b, ¢, d, ustgpu 1 niniejszego paragrafu musza
uczestniczy¢ w lekcjach i warsztatach muzealnych pod nadzorem i opieka opiekunow.
Zajecia prowadzone sa przez pracownikéw merytorycznych Muzeum z przygotowaniem
pedagogicznym.
Lekcje oraz warsztaty muzealne mozna zamawia¢ elektronicznie na  stronie

www.muzeum-radom.pl, w szczegolnych wypadkach telefonicznie pod numerem (48) 332 92

81 (Dziat Oswiatowy).
Zajecia zamawia¢ mozna z 2-tygodniowym wyprzedzeniem. Minimalna liczba osob w grupie
wynosi 10 0sob.
W przypadku warsztatow prowadzonych z tworca ludowym obowiazuje 7-dniowy termin
wyprzedzenia rezerwacji. Minimalna liczba 0s6b w grupie wynosi 20 oséb. Warsztaty
z tworca umawiane sa tylko droga telefoniczna pod (48) 332 92 81 (Dzial Oswiatowy).
W przypadku anulowania rezerwacji zaj¢¢ odbiorca zobowiazany jest
do poinformowania o tym fakcie Muzeum nie po6zniej niz 5 dni przed data realizacji
zamoOwienia nast¢pujacymi drogami:

a) telefonicznie pod numerem (48) 332 92 82

b) osobiscie w budynku Osrodka Edukacji Muzealnej w muzeum w godzinach

7.30 - 15.30.

Muzeum nie prowadzi zaje¢ dla grup wczesniej nie zgtoszonych.

§ 2 Czas i termin realizacji

Zajgcia prowadzone sa w godzinach 9.00 — 14.30.

Czas trwania lekcji i warsztatdow muzealnych to okoto 60—120 min. (w zaleznosci

od tematu zajeé, liczebnos$ci grupy 1 wieku uczestnikow).


http://www.muzeum-radom.pl/

§ 3 Lokalizacja

Zajgcia prowadzone sa w budynku Osrodka Edukacji Muzealnej na terenie Muzeum Wsi
Radomskie;.
Istnieje mozliwo$¢ przeprowadzenia zaje¢ poza budynkiem edukacyjnym

po wczesniejszym ustaleniu z prowadzacym.

§ 4 Oplaty

Optaty reguluje Zarzadzenie nr 1/2016 Dyrektor Muzeum Wsi Radomskiej w Radomiu

z 27.01.2016 r. w sprawie cen biletu wstepu i innych ustug §wiadczonych przez Muzeum Wsi
Radomskiej w Radomiu oraz Muzeum im. Oskara Kolberga w Przysusze — Oddziat MWR.
Optate za postdj autokaru na parkingu reguluje Zarzadzenie nr 1/2016 Dyrektor Muzeum Wsi
Radomskiej w Radomiu z 27.01.2016 r. w sprawie cen biletu wstgpu i innych uslug
swiadczonych przez Muzeum Wsi Radomskiej w Radomiu oraz Muzeum im. Oskara
Kolberga w Przysusze — Oddziat MWR.

Optaty nalezy uiszcza¢ w kasie muzeum przy ulicy Stawowej najpozniej w dniu
prowadzonych zaje¢ lub przelewem na konto bankowe muzeum. Muzeum na zadanie
Odbiorcy moze wystawi¢ faktur¢ na oplaty, o ktérych mowa w ust. 1 i 2 niniejszego
paragrafu.

Numer konta Muzeum Wsi Radomskiej:

PKO BP 58 1020 1026 0000 1602 0232 4101.

Prowadzacy zajecia nie przyjmuja oplat za lekcje 1 warsztaty muzealne.

§ 5 Przebieg zajec

Nie istnieje mozliwo$¢ taczenia i powigkszania grup bez wczesniejszego ustalenia

z prowadzacym zajgcia.

W przypadku duzej liczby 0s6b w grupie prowadzacy ma mozliwos¢ podzielenia

j€j na mniejsze grupy.

Zajecia rozpoczynaja sig o ustalonej godzinie. Nie ma mozliwos$ci wczeéniejszego rozpoczecia
zaje¢ bez uzgodnienia z prowadzacym. W przypadku sp6znienia grupy prowadzacy ma prawo
przesunaé zajecia tak, aby nie kolidowaty one z innymi.

Uczestnicy wykonuja polecenia prowadzacego zajecia lub innych pracownikéw Muzeum.
Niezbedne do przeprowadzenia zajg¢ pomoce i materiaty dydaktyczne zapewnione

sa przez Muzeum.

Opiekunowie grup zobowiazani sg do utrzymania dyscypliny uczestnikéw zajec.
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W przypadku duzej ilo$ci opiekundéw prowadzacy ma mozliwo$¢ poprosi¢ ich o opuszczenie
sali lekcyjnej. Do ustalenia liczby opiekundéw przebywajacych na zajeciach w Muzeum
odpowiednio stosuje si¢ Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 21 stycznia
1997 r. w sprawie warunkow, jakie musza spelnia¢ organizatorzy wypoczynku dla dzieci i
mtodziezy szkolnej, a takze zasad jego organizowania i nadzorowania.

Pomoce oraz materiaty dydaktyczne nie sa przewidziane dla opiekunow.

Muzeum nie ponosi odpowiedzialno$ci za dojazd odbiorcéw na zajecia i ich powr6t

z zajet.

Za bezpieczenstwo uczestnikow warsztatow muzealnych odpowiadaja opiekunowie grup.

§ 6 Rezerwacja lekcji muzealnych on-line

Rezerwacja mozliwa jest wylacznie po zaakceptowaniu Regulaminu Rezerwacji lekcji on-line
oraz Regulaminu dla zwiedzajacych Muzeum Wsi Radomskiej w Radomiu.

Rezerwacja on-line jest mozliwa w przypadku:

podania prawidlowych danych na formularzu rezerwacji, bez potrzeby dokonania rejestracji;
dostepnosci wolnych miejsc. Dostgpnos¢ wolnych miejsc sprawdzana jest przez system w
momencie dokonywania rezerwacji.

Przed dokonaniem Rezerwacji on—line nalezy zapoznaé si¢ z opisem lekcji i warsztatow
prowadzonych w MWR.

Rezerwacji moze dokona¢ tylko osoba, ktora ukonczyta 18 rok zycia.

Przy Rezerwacji on-line nalezy okresli¢ odpowiedni rodzaj i liczbg biletow, wybrany temat
zajec, wiek uczestnikow, termin wizyty, poda¢ dane kontaktowe oraz ewentualne dodatkowe
informacje dotyczace grupy.

Podane w formularzu dane osobowe beda przetwarzane przez:

a) czas niezbegdny do realizacji rezerwacji lekcji muzealnej, tj. maksymalnie przez 3 miesiace.
b)w przypadku wyrazenia zgody na przesylanie informacji marketingowych droga
elektroniczna na podany w formularzu adres mailowy i numer telefonu, do czasu odwotania
zgody.

W ciagu 24 godzin od chwili zakonczenia Rezerwacji on-line, system wysle na podany

w formularzu rezerwacji adres skrzynki pocztowej wiadomos$¢ e-mail z potwierdzeniem
Rezerwacji on-line i informacja o kosztach zajec.

Po zakonczeniu procesu rezerwacji Zamawiajacy zobowiazany jest do potwierdzenia lub
odwotlania rezerwacji w terminie nie przekraczajacym 5 dni przed zarezerwowanym terminem
lekcji lub warsztatow. Lekcja nie potwierdzona uznana jest za odwotana.

Do zamawiajacego zostanie wyslany e—mail informujacy o koniecznosci potwierdzenia

przybycia grupy na zajecia zawierajacy link potwierdzajacy.
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W przypadku wystapienia btedow systemu, skutkujacych niemozliwoscia skutecznej rezerwacji
badzZ rejestracji on-line, rezerwacj¢ nalezy potwierdzi¢ telefonicznie pod numerem (48) 332 92
81 (Dziat Oswiatowy).

Akceptacja regulaminu jest niezbgdna do tego, aby uczestniczy¢ w lekcji muzealne;j.
Akceptacja regulaminu jest rownoznaczna z wyrazeniem zgody na przetwarzanie danych

osobowych w zakresie niezbednym do przeprowadzenia lekcji i dokonania rezerwacji.

13. Szczegdlowe zasady ochrony prywatno$ci danych osobowych sa zawarte w Polityce

prywatnosci i Polityce cookies.

§ 7 Reklamacja dotyczaca rezerwacji

Wszelkie reklamacje dotyczace rezerwacji lekcji mozna sktada¢ w formie pisemnej na adres:
Muzeum Wsi Radomskiej w Radomiu, ul. Szydlowiecka 30, 26-600 Radom

lub elektronicznej na adres e-mail: muzeumwsi@muzeum-radom.pl

Reklamacja musi zawiera¢ imig, nazwisko i adres pocztowy osoby, ktora dokonata rezerwacji
oraz jej adres e-mail.

Reklamacje beda rozpatrywane w terminie 14 dni od dnia otrzymania wiadomosci e-mail lub
listu poleconego przez Muzeum.

O decyzji Muzeum reklamujacy zostanie powiadomiony pisemnie na adres mailowy lub adres
podany w li$cie poleconym zawierajacym reklamacjg.

W przypadku uznania reklamacji, Muzeum po uzgodnieniu wraz z osobg, ktora dokonata
rezerwacji wspolnego terminu, przeprowadzi lekcje.

§ 8 Postanowienia koncowe

MWR jest uprawnione do zmiany Regulaminu. Zmieniony Regulamin zostaje podany do
wiadomosci publicznej na stronie internetowej pod adresem: www.muzeum-radom.pl

oraz w kasach MWR.

Do cen biletéw zarezerwowanych w systemie Rezerwacji on—line stosuje si¢ ceny wskazane w
Zarzadzeniu nr 1/2016 Dyrektor Muzeum Wsi Radomskiej w Radomiu

7 27.01.2016 r. w sprawie cen biletu wstgpu i innych ustug $wiadczonych przez Muzeum Wsi
Radomskiej w Radomiu oraz Muzeum im. Oskara Kolberga w Przysusze — Oddziat MWR.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem stosuje si¢ przepisy:

Kodeksu Cywilnego

Ustawy z dn. 18 lipca 2002 o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz. U. z 2017 r. poz.

1219)
Rozporzadzenie parlamentu europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w sprawie ochrony osob

fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego



przeplywu takich danych oraz uchylenia Dyrektywy 95/46 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz.
UEL 119z 04.05.2016)
d) ustawa z 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2018 r. poz. 1000)



